INFORMACION LEGAL SOBRE EL TRATAMIENTO DE LOS DATOS DE CARACTER
PERSONAL

(adaptada al RGPD 2016/679)

¢Quién es el Responsable del tratamiento?

BODEGAS VIVANCO S L CIF N°: B26023473 Direccion postal: CR. Nacional 232 Km 442 26330
Briones (La Rioja) Teléfono: 941322013 Correo electronico:
protecciondatos@vivancoculturadevino.es, te informa que los datos de caracter personal que
nos proporciones a través de este sitio web seran tratados de conformidad con la normativa
vigente en materia de proteccion de datos de caracter personal en Espania.

En el momento de proceder a la recogida de los datos se indicara el caracter voluntario u
obligatorio de los datos objeto de recogida. La negativa a proporcionar los datos calificados
como obligatorios supondra la no prestacion o la imposibilidad de acceder al servicio para los
que eran solicitados. Asi mismo, podrén facilitarse datos de modo voluntario con el objetivo de
que puedan prestarse de modo mas dptimo los servicios y/o productos ofertados.

Los datos que el usuario facilite deberan ser exactos y responder con veracidad a la situacion
actual del interesado. El usuario que introduce los datos, es el responsable unico y final de la
veracidad de la informacion suministrada en nuestra web.

¢Para qué tratamos los datos personales que nos facilitas?
Las finalidades principales del tratamiento de tus datos personales son las siguientes:

Tratamos los datos que nos facilitas a través de nuestra web para contactar contigo y dar
respuesta a tu peticion (no sera considerada comunicacion comercial la informacién que se
envie a los interesados, siempre que tenga por finalidad el mantenimiento de la relacion
existente entre el usuario y nuestra organizacion).

Cuando nos solicitas algun producto y/o servicio, tratamos los datos que nos facilitas para la
prestacion del producto y/o servicio solicitado y para su gestion administrativa y contable y para
enviarte informacion de interés sobre nuestros productos y/o servicios.

¢Cual es la legitimacion para el tratamiento de los datos personales?
- La ejecucién de medidas precontractuales para dar respuesta a tu peticion.

- La ejecucion de un contrato para gestionar los productos y servicios que tienes, solicites
0 contrates con nosotros.

- Elinterés legitimo para poder informarte sobre nuestros productos y/o servicios.
¢Durante cuanto tiempo conservaremos los datos personales?

Los datos facilitados se conservaran el tiempo imprescindible para dar respuesta a tu peticion,
gestionar los productos y servicios que nos has solicitado o tienes contratados sin perjuicio de
que puedas ejercitar el derecho a la supresion de tus datos personales, 1o que conllevara el

1



bloqueo de los datos durante el tiempo que persistan nuestras obligaciones legales, o hasta que
te opongas a seguir recibiendo informacion sobre nuestros productos y/o servicios.

Podremos conservar los datos una vez finalizada toda relacién con el usuario para el
cumplimiento de sus obligaciones legales. La documentacion contable y fiscal a efectos
mercantiles se conservara por un plazo de 6 afios y a efectos fiscales por un plazo de 4 afios y la
documentacién socio sanitaria por un plazo de 5 afios.

No esta prevista la toma de decisiones automatizadas o elaboraciéon de perfiles. No hay prevision
de transferencias de datos a paises terceros.

¢Quiénes son nuestros Encargados del tratamiento?

Para poder prestarte un servicio adecuado y gestionar la relacion contractual, hemos contratado
a las siguientes categorias de encargados del tratamiento que trataran tus datos por cuenta de
BODEGAS VIVANCO: servicios de asesoria contable y fiscal, servicios de asesoria laboral,
servicios de auditoria y consultoria, servicios administrativos, servicios de impresion y
ensobrado, servicios de seguridad fisica, servicios de actividades juridicas, servicios de
consultoria informatica, servicios de proceso de datos, servicios de seguridad y ciberseguridad,
servicios de hosting, servicios de “backup”, otras actividades de apoyo a las empresas. Lugar
de prestacion de los servicios: Espafia y en algun caso Union Europea.

¢Cuales son tus derechos?

Tienes derecho a obtener informacion sobre si BODEGAS VIVANCO esta tratando tus datos
personales (derecho de acceso), a solicitar la rectificacion de los datos inexactos (derecho de
rectificacidn) o su supresion cuando los datos ya no sean necesarios para la ejecucion del
contrato (derecho de supresion), a la limitacion, en determinadas circunstancias, de su
tratamiento (derecho a la limitacién del tratamiento), a recibir los datos personales facilitados que
te incumban o a solicitar que se lo enviemos a otro responsable del tratamiento de tu eleccion,
en un formato estructurado de uso comun y lectura mecanica (derecho a la portabilidad de los
datos), asi como a retirar en cualquier momento el consentimiento prestado para recibir
informacién de interés por cualquier medio (derecho de oposicion). Puedes ejercitar tus derechos
dirigiendote por escrito a la direccion postal o electronica del Responsable del Tratamiento,
conforme a lo establecido en los articulos 15 a 22 del RGPD 2016/679. Para ejercitar tus
derechos, acompana a tu solicitud una copia de tu DNI o documento equivalente acreditativo de
tu identidad.

Si consideras que el tratamiento de sus datos infringe la normativa de proteccion de datos de
caracter personal aplicable puedes presentar una reclamacion ante la Autoridad de Control
competente.

Disponibilidad de la Politica de Proteccion de Datos

BODEGAS VIVANCO proporcionara a los usuarios los recursos técnicos adecuados para que,
con caracter previo a la entrega de los datos personales, puedan acceder a esta Politica de
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Proteccién de Datos o a cualquier otra informacién relevante, y puedan prestar su
consentimiento a fin de que BODEGAS VIVANCO proceda al tratamiento automatizado de los
datos personales de los usuarios.

Actualidad y modificacion de la informacion

La informacién que aparece en este sitio web es la vigente en la fecha de su Ultima
actualizacion. BODEGAS VIVANCO se reserva la facultad de efectuar, en cualquier momento,
cuantos cambios y modificaciones estime convenientes, sobre todo para adecuarse a cualquier
cambio normativo en materia de proteccion de datos de la Union Europea y de Espania,
pudiendo hacer uso de tal facultad en cualquier momento y sin previo aviso.



